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ROCK presenta exitoso foro sobre los “Desafios del Comercio Electronico en la
Republica Dominicana”

El objetivo del encuentro fue producir un encuentro entre los fundadores del Comercio
Electronico, los actores gubernamentales, la sociedad civil y el empresariado, a fin de
crear un canal abierto de comunicacion con miras al desarrollo y resurgimiento del
sector.

(Santo Domingo, DN., Lunes 15 de junio 2009). Un panel de expertos compuesto por la
la banca, el estado y los proveedores de procesamiento electronico, se dieron cita en el
auditorio de FUNGLODE para dar a conocer sus puntos de vista en el foro “Desafios
del Comercio Electronico en la Republica Dominicana”.

La actividad organizada por ROCK (Resources for Open Community Knowledge), se
desarroll6 en un formato mixto de presentacion y debate; logrando abarcar temas como:
La historia del comercio electronico, procesamiento de pagos y soluciones actuales,
marco de la ley 126-02 y delitos electronicos. La misma fue aupiciada por
FUNGLODE, Alianza ONG, Numericit C. por A., Avisor Technologies y Agilisa.

Las palabras de Apertura estuvieron a cargo de Paul Goris de FUNGLODE, seguido de
Addys Then Marte de Alianza ONG, quien fungi6é como la moderadora del evento.

El primer segmento estuvo a cargo de Mite Nishio, quien como actor en los inicios del
Internet Dominicano y también del Comercio Electronico, el cual “fracaso en
desarrollarse en 1999 debido a los obstaculos todavia existentes en 2009. Tales como
la alta tasa de comision de las operaciones ”. Nishio, hizo un interesante recuento que
transport6 a viejas remembranzas para unos y datos desconocidos para otros de los
presentes.

El segundo segmento estuvo compuesto por dos presentaciones sobre soluciones de
pago y la Ley 126-02 de Comercio Electronico, Documentacion y Firma Digital. Raul
Sanchez de Agilisa, hizo énfasis en el inicio del procesamiento de pagos en la Republica
Dominicana, dada su experiencia como uno de los precursores del Comercio
Electronico en el pais (Bancrédito y Enel.net), indicando que “tenemos toda la
tecnologia disponible para el comercio electronico, ahora es un reto para hacerla mas
facil para el pueblo”.

Roberto Galvez de Avisor Technologies, presento las soluciones que estan disponibles
en el mercado dominicano, herramientas probas en Colombia, que brindan un nivel de
confianza mediante la aplicacion de buenas practicas aprendidas en la region.
“Debemos diversificar los métodos de pago en linea: las tarjetas de débito, banca por
Internet, etc.” apuntd Galvez, al referirse como deben plantearse nuevas formas de

pago.

Luego, Carmen Tejada del INDOTEL, dijo: “La Ley 126-02 de comercio electronico se
basa en el modelo del INDOTEL, como una exigencia de estandarizacion del comercio
internacional”. Explico porqué la ley surge luego que el Comercio Electronico habia
desaparecido en el pais.
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El tercer segmento estuvo compuesto por un panel que incluia a los expertos Ral
Sanchez, José Payano (del Banco BHD), Roberto Galvez y Carmen Tejada. Esta fue la
parte interactiva del mismo, donde se realizaron varias preguntas del publico,
conformado por profesionales del sector y otras areas relacionadas; también pudo
contestarte otras provenientes de las redes sociales.

Se destaco la participacion del Lic. Licurgo Yunez Pérez, Coronel y Comandante del
DICAT (Departamento de Investigacion de Crimenes y Delitos de Alta Tecnologia),
quien mediante la explicacion de casos reales producidos en el pais, hizo el llamado
para una concientizacion en el uso de los recursos tecnologicos.

Finalmente, las conclusiones y palabras de clausura del evento estuvieron a cargo de
Arturo Lopez Valerio quien también presentod el primer “Timeline del Comercio
Electrénico Dominicano”, una herramienta educativa que busca relatar de manera visual
la historia de esta actividad comercial en el pais.

Las presentaciones y documentos de la actividad pueden ser descargados desde el sitio
http://www.rock.com.do

Sobre ROCK

Resources for Open Community Knowledge o R.O.C.K., es un concepto que intenta
reunir a diversos sectores TIC mediante conversatorios, donde se pueda debatir
abiertamente las alternativas para producir un desarrollo humano efectivo mediante el
uso de la tecnologia.

La mesa abierta inici6 este mes de mayo 2009, como conversaciones entre Mite Nishio
y Arturo Lopez Valerio, quienes observaron que el proceso de desarrollo TIC en nuestro
pais, ha reiniciado su ciclo de vida, dado al resurgimiento del uso de Internet en nuestro
pais. A esta idea se une Carlos Miranda Levy, quien también ha observado este reinicio,
denominandolo el momento justo para poder compartir.

ROCK ha tenido dos reuniones exitosas: El 15 de mayo 2009, donde los fundadores se
reunieron; y el 26 de mayo en el Seminario “Aplicaciones de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TICs) en el ambito de las Asociaciones sin Fines de
Lucro (ASFL)”.

http://www.rock.com.do




